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RESUMEN

Este articulo propone solucionar la problematica de contratacion docente de la Escuela Militar de Cadetes
“General José Maria Cordova’, para lo cual desarrolla un disefio metodoldgico basado en un enfoque mixto
que muestra por qué es necesario el cuerpo docente y su vinculaciony contratacion. Posteriormente, ana-
liza la percepcion y problematicas de dicho proceso, donde, finalmente, con el disefio de una herramienta
tecnologica(software), pueda optimizarse la celeridad y agilidad de la contratacion para los docentes hora
catedra de la ESMIC. Lo anterior permite mejorar ostensiblemente la gestion del talento humano, brin-
dando bienestary evolucion en esta IES.
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Introduccion

La tecnologia ha permitido a los seres humanos tener una mayor facilidad en el
desarrolloy ejecucion de procesos. Prueba de ello es como las empresas, conforme a
la globalizacion, van evolucionando y teniendo una mejora continua, con el fin de ser
mas competitivasy optimizar sus procedimientos en el campo empresarial y laadmi-
nistracion del talento humano.

En este contexto, la ciencia, en relacién con los cambios de la tecnologia, propi-
cia laintegracion de los conocimientos cientificos desde varias aristas y de manera
integral permite dar un mejor tratamiento a los complejos fendmenos de la realidad
social. Lo anterior induce el surgimiento de nuevas ciencias integradas y la confor-
macion de equipos interdisciplinarios y multidisciplinarios con una profunda orienta-
cién humanista, con el fin de resolver los problemas sociales que existen y agobian al
mundo. Alvarez(2021) sefala:

El desempeno del talento humano docente es un aspecto basico de la gestion de recursos huma-

nos en las instituciones educativas. Es una prioridad para emprender acciones que estimulen la

permanencia y resultado en las actividades académicas, investigativas y sus relaciones con la
sociedad (p. 151).

La Escuela Militar de Cadetes “General José Maria Cérdova” (ESMIC) forma a
los futuros oficiales del Ejército Nacional, que salen a los diferentes territorios del
Estado colombiano con el fin de brindar sequridad y apoyo a los ciudadanos del pais.
Por tal razdn, es necesario que sean formados en conocimientos de la ciencia militar
y carreras complementarias que aporten a la toma de decisiones y les den un valor
agregado para contribuir al desarrollo del pais.

De acuerdo con lo anterior, es vital el cuerpo docente, orientadory difusor de bue-
nas practicas para el desarrollo de la ciencia militar, plasmando en el futuro oficial
los conocimientos necesarios para el ejercicio del quehacer castrense. Esto amerita,
dentro de la administracion del talento humano, un proceso de selecciony contrata-
cion que ayude a la ESMIC a focalizar los perfiles mas adecuados que formaran a los
futuros oficiales, toda vez que esta IES es diferencial. Chaveco (2020)indica:

En el logro de los propositos antes mencionados juega un papel esencial la labor educativa de

nuestros docentes, si entendemos a la misma como el proceso en el cual se corresponden los

objetivos y tareas de la sociedad y en cuyos resultados se pueden contemplar la formacion de la
personalidad del alumno (p. 65).

Por tal razdn, en la administracion del talento humano se debe optimizar un pro-
cedimiento que coadyuve a la seleccion de los docentes y a su vez sea practico, con
el fin de que se agilice y se eviten demoras. Es aqui donde juega un papel importante
la tecnologia, la cual permite optimizar tiempo y brindar bienestar al futuro cuerpo
docente en la diligencia de los requisitos para su seleccion.
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En cuanto a la metodologia empleada para el presente trabajo, se recurri¢ a un
enfoque mixto, donde se podra evidenciar una medicion de datos por medio del ins-
trumento de Google Forms, el cual, mediante graficos estadisticos, mostrara una
perspectiva de la problematica en diferentes categorias o variables; de igual forma,
se vera plasmada una percepcion del fenomeno.

Asi mismo, el alcance de la presente investigacion sera descriptivo, toda vez que
se reflejara su proceso, las falencias del tema por abordar y sus posibles soluciones.
Para obtener las variables o categorias, se contara con una poblacion de docentes
de la ESMIC en Bogota, cuya muestra seréa recopilada de las facultades de Ciencias
Militares y Administracion Logistica. También es fundamental considerar las fases
del proyecto como: recopilacion de la informacion, decantacion del material no vital
en el presente tema, organizaciony tabulacion de la informacion, analisis de resulta-
dos, y conclusiones y recomendaciones. Finalmente, el analisis e interpretacion de
los datos sera conforme a los datos arrojados por el instrumento mencionado, el cual
brindara los insumos necesarios para determinar las categorias y variables relevan-
tes dentro del presente tema.

Proceso de contratacion docente

Previo a establecer el proceso de contratacion, es pertinente justificar por quée un
oficial del Ejército Nacional debe tener una preparacion. Prueba de ello lo manifiesta
la historia. Todo tipo de disciplina o carrera profesional necesita personal idéneo que
disemine el conocimiento a las generaciones futuras, logrando de esta manera gene-
rar experticia en el desempeno de una profesion; en este caso, generar la pericia y
capacidad en la ciencia militar. La base de la formacidn en la carrera militar se refleja
en las diferentes misiones militares que aportaron en la evolucion, disefno curricular
y cultura militar del soldado colombiano. Lo anterior se debe a la necesidad de una
reforma military a la vision que tuvo el general Rafael Reyes al asumir su presidencia
en 1904. Las misiones militares contratadas para la actualizacion y cambio del Ejér-
cito colombiano fueron las siguientes:

= Misién chilena (1907-1915): por las buenas relaciones que existian en el mo-
mento en los gobiernos, fue mas sencillo y viable la gestién de traer una co-
misién que estructurara la formacion y contenidos tematicos de la carrera
militar. Se tuvo en cuenta dicho pais porque para la época era considerado
en la parte militar como el mejor Ejército latinoamericano.

= Mision suiza(1924-1927): la percepcion en su momento por parte del Gobier-

no nacional era que, por tener similitudes con el terreno colombiano, era
pertinente y asertivo traer una comision de dicho pais para otra actualiza-
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ciony estructura del futuro oficial del Ejército colombiano. El Ejército suizo
también poseia en su ADN formacion prusiana, lo cual determinaba que era
compatible en el caso de la continuidad de los planes de instruccion y cate-
dra académica.

= Misionalemana(1929-1934): catalogado como el mejor Ejército a nivel mundial.

Tener una intervencion e interés en la formacion de los futuros oficiales del Ejér-
cito permite evidenciar que no solo estan formados para la guerra; también tienen un
valor agregado en otras disciplinas y materias, que permiten a este comprometido
servidor de la nacion emplear un conocimiento adicional para la toma de decisiones
y ayuda al pueblo colombiano. Por lo anterior, en el plan de estudios de 1930, que se
encuentra en el libro Evolucion histérica de la ESMIC (tomo 1), se muestran materias
relacionadas con la formaciony preparacion de un oficial del Ejército Nacional.

Figura 1. Plan de estudios de 1930 para la formacion de oficiales de la ESMIC.

Nota: El plan de estudios plasma materias de ambito militar y particular que ven los cadetes en la
ESMIC, reflejando una preparacion integra.

Fuente: Rodriguez(2007).
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Asilas cosas, y retomando el Decreto 434 del 13 de abril de 1907, se logra estable-
cer gue enlos articulos 7y 9 se fundamentan las razones de un cuerpo docente para
la preparaciony formacion de los futuros oficiales del Ejército.

= Articulo7. Elnimero de profesores civiles y militares se fijara de acuerdo con
las necesidades del plan de estudios que se adopte, y los nombramientos se
haran por el Ministerio de Guerra, a propuesta de la direccion de la Escuela.

= Articulo 9. El plan de estudios que deba sequirse definidamente sera pro-
puesto porla Direccion de la Escuela al Ministerio de Guerra durante el curso
del presente ano.

En definitiva, se debe tener una seleccion 6ptimay apropiada de los docentes de
la ESMIC con caracteristicas diferenciales y esenciales para una persona con forma-
cion castrense.

La ESMIC es una institucion de educacion superior (IES) con acreditacion en alta
calidad y diferentes programas académicos. Como valor agregado, es una IES dife-
rencial y, como institucion castrense, ofrece que los futuros oficiales del Ejército
Nacional tengan la posibilidad de tener una doble titulacion. De acuerdo con esto, es
pertinente mencionar con qué programas academicos cuenta tan prestigiosa IES:

=  Como programa pilary fundamental en la formacion de los subtenientes del
Ejército, esta la carrera de Ciencias Militares. Dicho programa es la esencia
de la carrera militar y brinda las competencias para el desarrollo de los pro-
cesosy procedimientos de la ciencia militar. De igual forma, con su compo-
nente homologable, permite en aquellas materias o saberes transversales a
las diferentes disciplinas que se pueda tener la viabilidad de poder desarro-
llar una profesion complementaria, que dé un valor agregado a los futuros
oficiales del Ejército para que sea puesta en practica conforme a las necesi-
dadesy futuras soluciones del ciudadano colombiano en las zonas mas com-
plejas del territorio nacional. El proyecto educativo del programa del 27 de
enero del 2022 de la Facultad de Ciencias Militares plasma lo siguiente:
Estructura curricular por areas de formacion, modulos multidisciplinarios de saberes afines
y componente homologables entre programas. La homologacion de créditos académicos en
el plan de estudio permite que los estudiantes se formen como profesional en Ciencias Milita-

res, centro de la formacion militar, y paralelamente en otra carrera vinculada a la formacion.
(ESMIC, 2022, p.55)

= Administracién Logistica. Genera los conocimientos para la administracion
de los diferentes recursos de defensa, en la esencia logistica, personal y ma-
terial, con el fin de potencializar un aspecto que permite planeary prever el
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sostenimiento de las Operaciones Terrestres Unificadas (OTU) en el area de
operaciones.

Relaciones Internacionales. Brinda herramientas para el analisis y compren-
sion del sistema internacional contemporaneo, siendo la geopolitica una de
las principales herramientas que permite enlazar el Estado con la politica ex-
teriory del propio territorio.

Educacion Fisica Militar. Proyecta a los futuros educadores fisicos para pro-
mover las buenas practicas en el desempeno fisico de los funcionarios de la
institucion, fortaleciendo de esta manera las capacidades para sortear los
obstaculos e inclemencias de las OTU.

Derecho. La cual, dentro del marco constitucional y doctrinal, orienta la bue-
na toma de decisiones juridicas para las problematicas y adversidades que
puedan presentarse en el ejercicio de la ciencia militar en el territorio co-
lombiano.

Ingenieria Civil. Donde por medio de sus capacidadesy especialidades, pro-
mueve el progreso, crecimiento institucional y, en el caso de la poblacién
civil, cuando sea requerido, contribuye al desarrollo econdémicoy estructural
del pais.

Descripcion del proceso de contratacion

El proceso de seleccion en la contratacion docente en la ESMIC se lleva a cabo de

la siguiente manera:

1.

De acuerdo con las materias o saberes donde se presenten necesidades en
las facultades, dicha dependencia estructura el perfil y requisitos necesarios,
los cuales deben ser acordes a la materia de la facultad.

Las facultades envian la informacion del perfil y saber a la dependencia de
Comunicaciones Estratégicas, donde crean el brochure para ser publicado en
la pagina web de la ESMIC y abrir la convocatoria docente.

Los posibles candidatos deben enviar lo requerido a un correo emitido por las
facultades en el tiempo estipulado por la convocatoria.

Los participantes que acudieron al llamado de la convocatoria son consolida-
dosy llevados a consejo de facultad para ser avalados en comite y seleccio-
nados, segun el puntaje conforme a la informacion suministrada.

Posterior a la seleccion de las facultades, los docentes que sean escogidos
son notificados via correo electrénico, en donde, como etapa final, efectéan
unaentrevista psicoldgica, un examen de conocimientosy una entrevista con
el decano de la facultad.
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6. Finalmente, al culminarlos ultimos tres pasos, son notificados quienes hayan
pasado la convocatoria para ser contratados.

La documentacion para la contratacion consta de los siguientes 24 ftems(Figura 2):

11 DOCUMENTACION COMPLETA |
1| Acia de escalafon docente completa pn——r"s

2| Evaluacién docente (segundo % 2023)
3 Formato solicitud de empleoc con a actual de acuerdo a formato

0.

— | ICONSCO. __
:‘j Hoja de vida nal con fotografia a color formato (curriculum vitae).
Una (01) copia cedula de ciudadania 1

6 del registro civil de nacimiento. =]

Validacién situacién militar definida (Ley 1861 pagina de reciutamiento). ]

8 Una (1) fotografia 7X8 y tres (3) fotografias de 3X4 fondo color blanco o 1
azul, adas en hoja tamafio carta. IR —

() cepto de idoneidad ional con firma actual (Facultad). | I

10 ntrevista ps ica con firma, fecha actual Facuitad o
Constancias de es' plomas, Actas de Grado y Tarjeta Profesional

11 | (Tiuto ¥ preg peciali ros,

( jorm o
Yy
escalafén docente y que estan relacionados en la iva acta). )
"~ 12 Certificados de experiencia laboral relacionados en el acta de escalafon. - _j
13| Certificados de experiencia docente relacionados en el acta de escalafén.
..14 | Concepto de confiabilidad con firma, actual 5822‘
15 Antecedentes disciplinarios de la Procuraduria I de la Nacién

con no mayor a 30 dias de ido.
Antecedentes de la Policia (www.policianacional.gov.co) y certificado de
medios correctivos

x) con vigencia

_no mayor a 30 dias de expedido. e
Boletin de Responsable Fiscales de la C: ia G | de la
17 | (www.contraloriagen.gov.co) con vigencia no mayor a 30 dias de

JIsrvet |G 1 20/ el
-:wdmdc. ido.

expedido. S
18 | Dos (2) recomendaciones personales.

Focmalo anico declaracion juramentada de bienes y rentas y actividad

P tural, por el dop-mmonto administrativo de la
19 funcion dilig jado y d con fecha

(hito./Awww. dafp gov.collists eccion —.-Au' pZidpublicacion=958

- 1 ]
Formulario de novedades n do la E.P.S. diligenciado y copia del
documento

de identidad.
20 | En caso de ser militar en uso de buen ndm, certificacién actualizada
de aﬂllncldn pedido por la Dii General de Sanidad Militar

21 | Cert de afil al Fm’ﬁnubm en caso de ser
0 anexar de resoll ion.
22 Certificacion bancaria necesaria para roouznr las conuonnelon del salario
. mensual con vigencia no mayor a 30 dias de expedido. L =
|23 | Afiiacién ARL (B1-ESMIC) - ==
"24 [ Afiliacion Caja de Compensacion Familiar (B1-ESMIC) ]

CADA FACULTAD DEBE TODA LA DOCUMENTACION
RGANIZADA DE ACUERDO A LISTA DE VERIFICACION EN UNA CARPETA 4
ALETAS, POR CADA DOCENTE CON EL NOMBRE DEL DOCENTE
Y LA FACULTAD, DE ACUERDO A DIRECTIVA PERMANENTE No. 01016 DEL
2016 “ANEXO J”. y
Ciabore: Mo_:'g' T Revee é&:ﬁ-" ~
'ApOys Coriratacion Docente Cétedra Q Hore

Aseosora
Sandoval Ve. LJIC.
Jate ce

Fecha actuatzacion JO/10/2023

Figura 2. Listado de la documentacion requerida para la contratacion.
Nota: Cantidad de documentos y su denominacion para la contratacion docente en la ESMIC.
Fuente: Facultad de Ciencias Militares, ESMIC (s. f.).

Oportunidades de mejora en el proceso de contratacion

La ESMIC maneja un proceso de contratacion minucioso y riguroso. Muestra de
ello es que la seleccion para el ano siguiente esta terminada previo a la vigencia en
ejecucion, demostrando un grato planeamiento y celeridad administrativa en cada
una de las facultades de la ESMIC.
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Los docentes que hacen parte de tan estimada institucion son personal plena-
mente preparado y capacitado; ademas, como conocimiento diferencial, deben
poseer criterios e idoneidad en seqguridad y defensa, doctrina de la ciencia militar,
carreras complementarias, experticiay experiencia en el campo empresarial y laboral.

En consecuencia de lo anterior y siguiendo las directrices del Proyecto Educativo
de la Fuerza Publica(PEFUP, 2021), este nos manifiesta lo siguiente:

Consecuente con este gran proposito contamos con un gran sistema educativo, pues es proposito
del Estado colombiano que nuestros hombres y mujeres estén inmersos en escenarios que les
permitan desarrollar al maximo sus capacidades, vivan un espiritu de superacion permanentey se
preparen con programas de alta calidad para enfrentar con éxito sus propias vidasy los retos de la
sequridad y la defensa del pais. (p. 4)

Esto quiere decir que los docentes poseen capacidades y conocimientos en las
diferentes carreras que promociona la ESMIC, como también en la ciencia militar,
donde es una mezcla armoniosa entre lo holistico y lo militar.

De acuerdo conloanterior, esimperativo tenerun cuerpo docente selectoy, por tal
razdn, se puede observar que la contratacion de este personal es exigente. El comité
de representantes de la institucion educativa se rige por la Ley 115 de 1994, que esta-
blece que la seleccion y la contratacion de docentes deben ser avaladas por los rep-
resentantes de la institucion, la comunidad educativa y el Ministerio de Educacion
Nacional, evidencidndose contratos a término fijo (maximo diez meses) o indefinido,
consultando plenamente la normativa especifica para cada caso particular.

A nivel general, la contratacion es muy buena y puede optimizarse mas medi-
ante la tecnologia que actualmente esté a la vanguardia de todos los procesos. Otros
autores manifiestan:

Seleccionar y contratar de manera eficaz a los candidatos a la profesion docente
y asignar el profesorado de calidad de manera equitativa es un aspecto vital para
mejorar el aprendizaje del alumnado. Un profesorado eficaz puede representar el
mas importante factor interno a la escuela a la hora de mejorar el rendimiento del
alumnado (Bruns & Luque, 2014; Bruns et al., 2019; OECD, 2018a). Segun la investi-
gacion llevada a cabo para el Global Monitoring Report de la UNESCO, un analisis de
los resultados en 45 paises del Trends in International Mathematics and Science Study
2011 para cuarto grado arrojo la conclusion de que, a mayor calidad del profesorado,
més descendialaincidencia del aprovechamiento deficiente (Global Education Moni-
toring Report Team, 2014, p. 233).

Por tal razon, se hace necesario un instrumento tecnolégico que optimice y
coadyuve en el proceso de contratacion y documental para ahorrar tiempo y ser mas
4qil. El instrumento fue disefado con las siguientes preguntas: 1) ;Qué tipo de cone
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tratotiene actualmente?2);Cuanto tiempo lleva usted enla ESMIC? 3);Cuanto tiempo
(dias) demanda la elaboracién y entrega de su carpeta para su contratacion? 4) ; Cuél
ha sido la mayor problemética al entregar la documentacion para su contrataciéon? 5)
Clasifique usted como considera la idea de incluir una herramienta tecnologica para
el proceso documental en la contratacion.

(Tipo de contrato que tiene actualmente?
51 respuestas

@ Hora catedra
@ Docente de planta

Figura 3. Porcentaje en la denominacion docente en la contratacion de la ESMIC.
Nota: Porcentaje en la denominacion docente en la contratacion de la ESMIC.
Fuente: Elaboracion propia.

Se observa que el 98 % de los docentes es hora catedra(horas dictadas por mate-
ria o saber). Estos manifiestan que cada afio se debe realizar nuevamente el proceso
de una manera impresa y fisica, comprometiendo tiempo en dicho tramite. Es aqui
donde se ve como mejora continua implementar la herramienta tecnolégica que pro-
pendera por optimizary dar un valor agregado mayor al proceso de entrega.

¢Cuanto tiempo lleva usted en la ESMIC?

51 respuestas

3
3 (5.’9%) 3 (5.'9%) 3 (5.’9%) 3 (5.!9%)
2§(243:9%) 2 (3.9%) 2{(3.9%) 2 (3.9%) 2(3.9%)

IV (V2%
‘

(2980 (SAEAA %] (VMUY (A% (AN AN 2%
[ ] |

0
10 afios 13 afios 9 meses 27 afios 4 sfios 7 afios 9 meses

12 ANOS 21 meses 4 ANOS 5 afos 8 meses 8 meses Tres afios

Figura 4. Permanencia en la ESMIC como docente.
Nota: Periodos de duracion de los docentes ESMIC.
Fuente: Elaboracion propia.

Brujula. Revista de divulgacion para investigacion formativa 5]



1
\ Angela Rosa Mejia Corrales

N =

Podemos deducir que el docente que mas anos lleva trabajando en la ESMIC tiene
27 anosy el que menos lleva tiene ocho meses. Por tal razon, se logra identificar que
tienen un tiempo importante en la institucion; esto permite una objetividad en la
percepcion del manejo de los procedimientos en las facultades. El proceso de con-
tratacién, segun los docentes, ha mejorado con el paso del tiempo en la selecciony
entrega de documentos a las facultades. Ahora, y con Respecto de las nuevas tecno-
logias, es una gran oportunidad de mejora la implementacion de la tecnologia en la
parte administrativa.

¢Cuanto tiempo(dias) demanda la elaboracion y entrega de su carpeta para su contratacién ?
51 respuestas

@ 3a5dias

@ 5a10dias

® 15 a 20 dias

@ No aplica

@ En muchas ocasiones se repiten los
procesos por varias veces hasta mas de
20 dias

Figura5. Cantidad en dias para el proceso de contratacion.

Nota: Porcentaje de entregay duracion en tiempo de la documentacion que debe rendirse parala
contratacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Los datos recolectados evidencian la oportunidad de mejora que puede pre-
sentarse conforme a la problematica actual y la necesidad de una plataforma que
brinde agilidad y sequridad. Los resultados reflejados conforme al tiempo son: el
43,1 % de los encuestados afirmd que larecepcion de ladocumentacion tarda entre
cincoy diez dias, mientras que el 41,2 % indic6 un periodo de tres a cinco dias. Por
ultimo, 11,8 % senald demoras de entre 15y 20 dias. Por esta razon, implementar
una herramienta tecnolégica es una solucién viable y oportuna para optimizar el
tiempoy la celeridad del proceso. De igual forma, emplear tecnologia en el proceso
de contratacion permite actualizar los procesos y procedimientos en cada una de
las facultades, brindando aun mas bienestary celeridad en la contratacion para los
docentes.
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¢ Cudl ha sido la mayor problematica al entregar la documentacién para su contratacién?
51 respuestas

@ Tiempo

@ Atencion
@ Imprimir tantos documentos
13.7% /! ® Costo

@ Cambio de formatos

@ la documentacién que es la misma af...
@ La recoleccién e impresion de docum. ..
@ La recomendacion de un oficial superior

52.9%

13V

Figura 6. Variables de problemdtica en la entrega de documentacion en la contra-
tacion.

Nota: Categorias predominantes en la esencia del problema de contratacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Al observar la Figura 6, es preciso senalar que el indicador fundamental y vital
para los medios tecnoldgicos en la optimizacion de un proceso tiene que ver con el
tiempo de respuestay la agilidad. Muestra de lo anterior es el dato imperante que se
menciono. Por tal razon, un componente tecnologico ayuda a subsanar este aspecto
y de lamisma forma contribuye a las facultades en la consolidacion y objetividad en la
recopilacion y seleccion de la informacion para la contratacion. Aranda (2021) dice lo
siguiente: “Es claro que la tecnologia acerca, de alguna manera, a los que se encuen-
tran lejos. Esto beneficia la celebracion masiva de contratos, puesto que suprime las
distancias en que se encuentran las partes y permite disminuir los gastos de contra-
tacion”(p. 10).

Clasifique usted como considera la idea de incluir una herramienta tecnolégica para el proceso
documental en la contratacion.
51 respuestas

@® Malo
@ Regular
® Bueno

Figura 7. Opinion sobre el implemento de una herramienta tecnoldgica.

Nota: Tipo de aceptacién que tendria el implementar o proponer una herramienta tecnologica que
permita optimizar el proceso de contratacion docente.

Fuente: Elaboracion propia.
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Finalmente, la propuesta de solucion cuenta con una gran aprobacion, dado que el
86,3 % de la poblacion encuestada afirmo aceptar la idea de incluir una herramienta
tecnologica en el proceso de contratacion. Esto otorga una claridad especifica a
nuestra propuesta. Lo anterior demuestra que la tecnologia es un aspecto funda-
mental en todas las organizacionesy la mejora continua de los procesos instituciona-
les. Ariza(2022) afirma que:

Hablar de “nuevas tecnologias” resulta ambiguo y, a su vez, complejo en la actualidad, en la medida
en que el sentido de novedad cada vez es mas relativo para el ser humano y para la industria. Sin
embargo, a través de ese concepto, pretendemos hacer referencia a aquellas nuevas técnicas o
medios que tienen el potencial de crear una nueva industria o de transformar una existente y que,
de acuerdo con Gonzalez et al. (1996), citado por Prendes (1997, p. 35), han sido definidas como el
‘conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software),
soportes de lainformacion y canales de comunicacion relacionados con el almacenamiento, pro-
cesamientoy transmision digitalizados de informacion”(p. 4).

Instrumento tecnologico para la optimizacion
de la contratacion docente

EduDocente Connect

Objetivo general

Desarrollar un prototipo de una aplicacion web de gestion docente y postulacion,
denominada EduDocente Connect, disenada para simplificar y agilizar los proce-
sos administrativos y de postulacion en el ambito educativo, proporcionando a los
docentesy alainstitucion una plataforma intuitivay eficiente.

Descripcion

En nuestro compromiso por ofrecer una solucion eficiente y accesible, hemos
optado por utilizar WordPress como la base para el desarrollo de este prototipo. Wor-
dPress nos brinda la flexibilidad y la robustez necesarias para crear una plataforma
intuitiva y totalmente funcional que se adapte a las necesidades especificas del sec-
tor educativo. Entre las caracteristicas principales de nuestra aplicacion web de ges-
tion docente y postulacion se incluyen:

= (estionde datos docentes: Los docentes podran gestionary actualizar facil-
mente su informacion personal, academica y laboral, garantizando que sus
perfiles estén siempre actualizados y completos.

=  Compartir documentos importantes: La plataforma permitira a los usuarios
compartir documentos relevantes, comao certificados académicos, curricu-
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lum vitae y cartas de presentacion, entre otros, de manera seqguray rapida.

Sistema de postulacion simplificado: Facilitaremos el proceso de postula-
cion a nuevas oportunidades docentes mediante un sistema intuitivo y facil
de usar. Los docentes podran buscary aplicar a puestos vacantes de manera
eficiente, optimizando asi su busqueda de empleo.

Notificaciones y alertas: Implementaremos un sistema de notificaciones y
alertas que mantendra a los usuarios informados sobre actualizaciones im-
portantes, fechas limite de postulaciony cambios en el estado de sus aplica-
ciones, entre otros.

Diseno responsive y amigable: Nuestra plataforma estaréa disenada para ser
totalmente responsive, o0 que garantizara una experiencia de usuario optima
en dispositivos moviles y de escritorio. Ademas, nos aseguraremos de que el
diseno sea intuitivo y facil de navegar para usuarios de todos los niveles de
habilidad tecnoldgica.

En el siguiente item se visualizaran las historias de usuarios que se tendran para

la creacion del software:

Historia de usuario para docente

Yo como: Docente. Quiero: Iniciar sesion o registrarme en la plataforma para

acceder a las funcionalidades personalizadas y gestionar mi informacién de manera

segura.

Descripcion

Como docente, necesito tener la capacidad de iniciar sesion en la plataforma siya

tengo una cuenta o registrarme si soy nuevo usuario. Esto me permitira acceder alas

funciones especificas destinadas a los docentes y gestionar mi informacion perso-

nal, academicay laboral de manera segura.

Requerimiento funcional

La plataforma debe contar con un sistema de autenticacion que permita a
los docentes iniciar sesion con sus credenciales o registrarse si aun no tie-
nen una cuenta.

Debe existir un formulario de registro que solicite la informacién necesaria
para crear una cuenta de docente, como nombre, correo electronico, con-
trasena, etc.

Unavez autenticado, el docente debe teneracceso a un panel de control per-
sonalizado donde pueda very editar su informacion.
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Criterios de aceptacion

Los docentes deben poder iniciar sesién correctamente utilizando sus cre-
denciales existentes.

Los nuevos docentes deben poder registrarse satisfactoriamente en la pla-
taforma.

Después de iniciar sesion, los docentes deben ser redirigidos a un panel de
control donde puedan very editar su informacion personal.

Requerimientos no funcionales

Seqguridad: el sistema de autenticacion debe ser seguro y proteger la infor-
macion confidencial de los docentes.

Usabilidad: el proceso de inicio de sesion y registro debe ser intuitivo y facil
de entender paralos usuarios.

Historia de usuario para postulante

Yo como: Postulante. Quiero: Iniciar sesion o registrarme en la plataforma para
explorar oportunidades de docenciay realizar postulaciones de manera eficiente.

Descripcion

Como postulante interesado en oportunidades de docencia, necesito tener la
capacidad de iniciar sesion en la plataforma si ya tengo una cuenta o registrarme si

SOy un nuevo usuario. Esto me permitira explorar las oportunidades de docencia dis-
poniblesy realizar postulaciones de manera eficiente.

Requerimiento funcional

La plataforma debe contar con un sistema de autenticacion que permita a
los postulantes iniciar sesién con sus credenciales o registrarse si aun no
tienen una cuenta.

Debe haber una seccién dedicada para que los postulantes exploren las
oportunidades de docencia disponibles, con descripciones detalladas de los
puestos.

Debe existir un proceso simplificado de postulacion que permita alos postu-
lantes enviar sus datos y adjuntar los documentos necesarios.

Criterios de aceptacion

Los postulantes deben poder iniciar sesion correctamente utilizando sus
credenciales existentes.

b6
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Los nuevos postulantes deben poder registrarse satisfactoriamente en la
plataforma.

Los postulantes deben poder explorar las oportunidades de docencia dispo-
niblesy acceder a descripciones detalladas de los puestos.

Los postulantes deben poder completar el proceso de postulacion, enviando
sus datos y adjuntando los documentos necesarios.

Requerimientos no funcionales

El sistema de autenticacién y la transmision de datos deben ser seguros
para proteger la informacion personal de los postulantes.

Eficiencia: El proceso de registro y postulacion debe ser rapido y facil de
usar para los postulantes.

Historia de usuario para administrador

Yo como: Administrador. Quiero: Iniciar sesion para gestionar las postulaciones
y lainformacion de los docentes para revisar y gestionar eficientemente las postula-
ciones y mantener actualizada la informacion de los docentes.

Descripcion

Como administrador de la plataforma, necesito tener la capacidad de iniciar
sesion para acceder a las funcionalidades destinadas a la gestion de postulaciones
y la informacion de los docentes. Esto me permitira revisar, aprobar o rechazar las
postulaciones, asi como mantener actualizada la informacion de los docentes perte-
necientes a la institucion.

Requerimiento funcional

La plataforma debe contar con un sistema de autenticacién que permita al
administrador iniciar sesion con credenciales especificas.

Debe haber una seccion dedicada para que el administrador acceda a una
vista completa de las postulaciones registradas en la institucion.

Debe existir la capacidad de revisar, aprobar o rechazar las postulaciones,
asi como gestionar la informacion de los docentes.

Criterios de aceptacion

El administrador debe poder iniciar sesidn correctamente utilizando sus
credenciales especificas.

Eladministrador debe poder acceder a una vista completa de las postulacio-
nesregistradas.
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= Eladministrador debe poder revisar, aprobar o rechazar las postulaciones de
manera eficiente.

= Eladministrador debe poder gestionar lainformacion de los docentes perte-
necientes a la institucion.

Requerimientos no funcionales

= Segquridad: El sistema de autenticaciony la gestion de datos deben ser sequ-
ros para proteger la informacion confidencial de los docentes y postulantes.

= Eficiencia: Lainterfaz de usuario para la gestion de postulacionesy la infor-
macion de los docentes debe ser facil de usary eficiente.

Se realizan los mockups: inicio de sesion de los usuarios.

oo e Proyect Docent

Login

‘ Username

| Posewerd

7
]
B remerier me

Figura 8. Imagen representativa del modelo de la plataforma.

Nota: Los mockups son un modelo que se utiliza para representar de forma rapida el resultado final
de un diseno. En este caso, vemos reflejado el resultado de la plataforma por proponer.

Fuente: Elaboracion propia.

- o e Proyect Docent

r— g

| Forewerd |

[ Eingresar | [ crear coema |

Figura 9. Imagen representativa del modelo de la plataforma.

Nota: Los mockups son un modelo que se utiliza para representar de forma rapida el resultado final
de undiseno. En este caso, vemos reflejado el resultado de la plataforma por proponer.

Fuente: Elaboracion propia.
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L N Proyect Docent

Estas pantallas consisten en crear

el perfil del Docente candidato,
— : digitandon los datos personales,

datos adicionales, soportes como

cedula, experiencias, diplomas.

Nembres y opetdos+. | |

rpor [] wenwbicacions. | |

G . E VFecha de Nacimiertot. | 12 May 2016 E

Figura 10. Imagen representativa del modelo de la plataforma.

Nota: Los mockups son un modelo que se utiliza para representar de forma rapida el resultado final
de un diseno. En este caso, vemos reflejado el resultado de la plataforma por proponer.

Fuente: Elaboracion propia.

Perfil de un docente que se esta inscribiendo y perfil de un docente para subir
documentacion para actualizar datos:

ceoe e
(2
. .+ Subir
=]
( [T / Y Potor Adurreder 7 ‘r‘ A bl \
~ Archivos *
- e e o
—
—
i

Figura 11. Imagen representativa del modelo de la plataforma.

Nota: Los mockups son un modelo que se utiliza para representar de forma rapida el resultado final
de un diseno. En este caso, vemos reflejado el resultado de la plataforma por proponer.

Fuente: Elaboracion propia.
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Rol administrador
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Nombre y Apellido: | Docente Aceptado npo- C.C. | Identificacién: | 1087 xxx.xxx E 7 Craardon- ]
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hm.ﬁo de caracteres a
ingres

Usuario y fecha que se
crea el dato

lvauordar

Figura 12. Imagen representativa del modelo de la plataforma.

Nota: Los mockups son un modelo que se utiliza para representar de forma rapida el resultado final
de un diseno. En este caso, vemos reflejado el resultado de la plataforma por proponer.
Fuente: Elaboracion propia.

Datos pe

Nombre y Apeiiido: [Du-tv|-hqn.4.
recha acimiente sesbtio | & ]

] ueec[cc | wentinicacién[ 1057

P —
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wduls

Rk
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o crne trwacion I

Tipo @ Active
1001 Prudbal docente <C 1002983

J Datoss del personal I
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Carge:

Usuacio:
Contrareds:

AQUS LENGIMOS LGS 5 GILOS Bl POr 30N Bl QUE CONCUIEIND, EH1D SCTrro, 54 ¥d €413
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Figura13. Imagen representativa del modelo de la plataforma.

Nota: Los mockups son un modelo que se utiliza para representar de forma rapida el resultado final
de un diseno. En este caso, vemos reflejado el resultado de la plataforma por proponer.

Fuente: Elaboracion propia.
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LN ] Proyect Docent
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Nombre y Apellido: l Docente Aceptado l tipo: Iﬂmiﬁ:xién:[ 10873000000 | [ o Grucmdon J
I Datos Adcicides Adprtar archivos persondles W‘! e Conbigaracion ]
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Figura 14. Imagen representativa del modelo de la plataforma.

Nota: Los mockups son un modelo que se utiliza para representar de forma rapida el resultado final
de un diseno. En este caso, vemos reflejado el resultado de la plataforma por proponer.

Fuente: Elaboracion propia.

El administrador podra modificar, crear o quitar campos que sean pertinentes o
no al momento de las postulaciones de los docentes.

Glosario
Mockups:

WordPress:

representaciones visuales aproximadas de un producto, general-
mente utilizadas en las etapas iniciales del diseno para demostrar
el diseno, la funcionalidad y el flujo de una interfaz de usuario o un
objeto fisico. Pueden crearse utilizando diversas herramientas,
desde simples bocetos en papel hasta software de diseno digital
sofisticado. Los mockups ayudan a disenadores, desarrolladores y
partes interesadas a visualizary refinar el concepto antes de inver-
tir tiempo y recursaos en un desarrollo detallado.

popular sistema de gestion de contenidos(CMS)de codigo abierto
que permite a los usuarios crear y gestionar sitios web y blogs.
Lanzado inicialmente como una plataforma de blogs en 2003,
WordPress ha evolucionado hacia una herramienta versatil que
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Administrador:

Credenciales

existentes:

impulsa una parte significativa de la web. Proporciona una inter-
faz facil de usar, amplias opciones de personalizacion a traves de
temas y complementos, y un solido soporte comunitario. Wor-
dPress se utiliza para diversos fines, incluyendo blogs personales,
sitios web empresariales, tiendas de comercio electrénico, porta-
foliosy mas.

el usuario administrador podra cambiar los permisos de los modu-
los que requiera modificar, asi como anadir campos gue necesite
que el docente postulante pueda visualizar cuando ingrese con su
perfil.

el docente postulante debe comenzar por completar sus datos per-
sonales inicialesy luego crear su usuario como postulante. Una vez
registrado, sera dirigido a una pagina de inicio de sesién, donde
podraingresar su cédulay contrasena para acceder a la plataforma
y cargar todos los documentos pertinentes.

Conclusiones

= Elproceso de contratacion debe ser conforme a unos perfiles que se adap-
ten al entorno castrense y que tengan formacion en otras disciplinas.

= Esvital optimizar el proceso de contratacion docente, ya que la ESMIC inicia

primero que otros institutos de educacion superior.

= Al poseer un diseno de herramienta tecnoldgica, se busca que el proceso de
contratacion evolucione y ofrezca una prospectiva para ser empleado en el

futuro.

Declaracion de divulgacion

Los autores declaran que no existe ningun potencial conflicto de interés relacio-
nado con el articulo. Los puntos de vista y los resultados de este articulo pertenecen
alos autores y no reflejan necesariamente los de las instituciones participantes. No
se emplearon herramientas de generacion de contenido por inteligencia artificial (1A)
para su elaboracion.
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